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1 Introducao

A Linha PG de pHmetros da Gehaka representa uma solugao avangada e precisa para a medigao de pH em
diversas aplicagdes industriais e laboratoriais. Desenvolvidos com tecnologia de ponta e projetados para
atender as exigéncias mais rigorosas, os pHmetros da Linha PG sdo ideais para o monitoramento da qualidade
do produto, controle de processos industriais, pesquisas cientificas e outras aplicacdes que demandam

precisao e confiabilidade.

Os pHmetros da Linha PG medem o potencial hidrogenionico (pH), um parametro critico para determinar a
acidez ou alcalinidade de uma solugao aquosa. Além disso, combinam a possibilidade de medigao de pH,
potencial de oxidacao-reducao (ORP), milivoltagem (mV) e temperatura de uma amostra. Essa linha oferece
uma ampla faixa de medicao, que abrange desde pHs extremamente acidos até pHs altamente alcalinos,
permitindo medicdes precisas em diversas condicoes e tipos de amostras. Além disso, os instrumentos sao
equipados com funcionalidades de compensacdo automatica de temperatura, garantindo medicdes precisas

mesmo em condicOes variaveis.

Os equipamentos sao robustos, de facil operacao, e acompanham uma interface intuitiva que facilita o acesso
as fungOes avancadas. Com calibragao personalizavel, os pHmetros da Linha PG asseguram que suas medicdes

estejam sempre dentro dos padrdes exigidos pelas normas técnicas e regulatorias.

Este manual tem como objetivo fornecer orientacoes detalhadas sobre a instalacao, operagao e manutencgao

dos pHmetros da Linha PG, garantindo que os usuarios possam explorar ao maximo a capacidade técnica e a

precisao que esses instrumentos oferecem.
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2 Conceituacgao

Para utilizar um pHmetro de forma eficaz, é importante compreender alguns termos basicos.

Definicao de pH

O pH é uma medida da acidez ou alcalinidade de uma solucdo. Ele é
definido como o logaritmo negativo da concentracdo de ions

hidrogénio (H*) na solugdo. A escala de pH varia de 0 a 14.

e pH 7 é considerado neutro (ex.: dgua pura).
e pH < 7 é acido (ex.: suco de limao, vinagre).

e pH > 7 é alcalino ou basico (ex.: agua sanitaria, sabao).

Definicao de ORP

© ® N O oA w N » O

acidic

alkaline

neutral

O ORP, ou Potencial de Oxidacdo-Reducao, € uma medida da capacidade de uma solucao de ganhar ou perder

elétrons em reagOes quimicas. Ele € medido em milivolts (mV).

e Um ORP positivo indica que a solugao tem uma maior
capacidade de oxidacdo (perda de elétrons), como em
solugdes com agentes oxidantes (ex.: cloro).

e Um ORP negativo indica uma maior capacidade de
reducdo (ganho de elétrons), comum em solugdes com

agentes redutores (ex.: didxido de enxofre).
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Por que o pH e o ORP sao importantes em minha analise?

O pH e o ORP sao fundamentais na analise de produtos porque ajudam a monitorar e controlar a qualidade e

a seguranca em diversos processos. O pH indica a acidez ou alcalinidade de uma solugao, influenciando

diretamente a estabilidade quimica, a eficiéncia de reacdes, a qualidade microbioldgica e a seguranca de

produtos em setores como alimentos, medicamentos e cosméticos. O ORP, por sua vez, mede a capacidade

de uma solucdo de ganhar ou perder elétrons, sendo crucial para processos de desinfeccao e controle de

reacdes quimicas. Ambos os parametros garantem que o produto esteja dentro dos padres desejados,

assegurando sua qualidade e seguranca.

<— Retornar ao menu
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3 Descricao dos componentes

Descricao dos componentes da Linha PG

=

Display LCD: Tecnologia de exibigao
que produz caracteres visiveis.

N

Suporte Pantografico: Utilizado para
sustentar o eletrodo e o sensor de
temperatura.

3. Tecla Liga/Desliga: Inicializagao do
equipamento ou desligamento seguro.

4. Teclado: Teclado com botdes
numeéricos e com fungdes especificas
explicadas no item 4.

5. Setas: Permite ao usuario percorrer os
menus.

6. Tecla Enter: Confirma a execucao de
uma operacao. Ao pressiona-la, congela
a leitura.

7. Conector BNC: Local para conexao do
eletrodo tipo BNC.
Hmetro PG3000
8. Borne de Conexao: Local para
conexao do eletrodo tipo banana.

9. Conector RCA: Conector para o sensor
de temperatura PT1000.

10. Conector USB tipo B: Conector para
dispositivos periféricos, como
impressoras e computadores.

11. Conector RS232: Conector utilizado
para a transmissao serial de dados para
0 computador ou impressora.

12. Conector da Fonte: Local para a
conexao da fonte chaveada.
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4 Utilizacao do teclado

As teclas do pHmetro assumem funcoes diferentes dependendo do menu onde vocé se encontra.

Numérico Letras e sinais Outro Tecla

1 ABC Menu de Configuracao
2 DEF Tecla de Impressao
3 GHI -

4 IKL Inclui a atual medida no calculo

estatistico
5 MNO Efetua o célculga[e)itargizggo das medidas
6 PQR ]
7 STU -
8 VWX i
9 YZ? -
SR | 2 /
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5 Operacgao

Procedimento de operacao

1. Conecte o eletrodo ao conector BNC no painel traseiro. Lembre-se de remover a protecao que
eventualmente esteja colocada na ponta do eletrodo e higieniza-lo com agua purificada.

2. Conecte o sensor de temperatura no conector RCA no painel traseiro. Se o sensor de temperatura
nao for conectado o equipamento passara a indicar o valor configurado na “Temperatura Fixa”.

Consulte o item 7.2.2 para configurar.

3. Selecione o botdo liga/desliga e aguarde o ciclo de autodiagndstico. Durante esse periodo

aparecera no display a versao do firmware.

4. Posicione o eletrodo de forma que o bulbo do eletrodo fique imerso dentro da solucao que se
deseja determinar. O nivel de amostra devera ser o suficiente para cobrir todo o bulbo de vidro do

eletrodo.

5. Apos cada medicao, enxague bem o eletrodo com agua deionizada ou destilada (ou com solvente
especifico para o produto que foi utilizado). Nunca utilize escovas, esponjas ou palhas de ago para

realizar a limpeza do eletrodo.

6. No display aparecera a indicacao de pH (que pode ser alterada para mV ou ORP apertando as
setas) e a temperatura da solugao. Se a impressora (opcional) estiver conectada, basta acionar a

tecla (imprime) para imprimir um relatério da leitura.

7. Apos a utilizagdo, mantenha o sensor de pH dentro de uma solucdo de KCl (3M). Este procedimento
nao desgasta o eletrodo e melhora seu tempo de resposta. No caso da auséncia dessa solucao é
possivel utilizar a solugdo de pH 4 para a mesma funcao.
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6 Menu de configuracao

Os pHmetros da marca Gehaka sao disponibilizados com um menu vasto e intuitivo, que disponibiliza

toda a configuragdo para a anadlise. Abaixo encontram-se as opcoes de menu de cada modelo. Para

acessar basta ligar o equipamento e selecionar a tecla (1) destacada abaixo.

G

<— Retornar ao menu
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6.1 Ajuste da leitura do pHmetro

Para garantir o melhor desempenho do pHmetro, é fundamental ajusta-lo regularmente, permitindo que
a escala de pH do instrumento corresponda precisamente ao sinal do eletrodo em uso. Recomenda-se
realizar esse procedimento pelo menos uma vez por semana ou com maior frequéncia, conforme a

necessidade, para assegurar a precisao das medigoes e a confiabilidade dos resultados obtidos.

6.1.1 Configurando a solucao de referéncia

Para realizar o ajuste da leitura é necessario utilizar solugdes tampao de pH conhecidas (consulte o item
10 para maiores informacdes), escolha a solugdo tampao proxima ao pH da amostra que sera medida.
Antes de realizar o procedimento, deve-se informar ao equipamento qual o valor real (valor do

certificado) da solucao que sera utilizada conforme procedimento abaixo.

1. Entre no menu do equipamento pela tecla (1).

Hmetro PG3000

2. Procure pelo item “5. Solugdes Tampao” e tecle
“Enter”.

3. Essa etapa corresponde apenas a configuracao

do equipamento, ndo é necessario colocar o
eletrodo nas solugoes.

4, Utilize as setas para escolher a faixa que

deseja configurar o resultado.
5. Apds encontrar, selecione a tecla “Enter” para

ajustar o valor real que se encontra no

certificado.
6. Utilize os valores que se encontram no

certificado de cada solucao.

7. Selecione “Esc” para apagar o numero e o
teclado numeérico para digitar o novo valor.

8. Apos selecionado, pressione a tecla “Enter”

para confirmar.
9. O resultado sera utilizado como o resultado da

proxima calibracao nessa faixa de leitura.

10. Sempre utilize o valor do certificado da
solugao, no exemplo ao lado a faixa neutra do
pHmetro foi editada de 6,867 para 6,870 de

acordo com o certificado da solucao

<— Retornar ao menu Pagina | 8
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6.1.2 Ajustando a escala de pH

Apos configurar o valor das solucdes que serdo utilizadas é possivel ajustar o equipamento. Calibre o
pHmetro diariamente ou antes de cada uso. Se o pHmetro for usado continuamente, a calibracao pode
ser feita a cada turno de trabalho. Limpe o eletrodo antes de cada ajuste para garantir que nao haja
contaminantes que possam afetar a leitura. Evite mudancas bruscas de temperatura durante o processo,
pois podem afetar a precisao do pHmetro. Recomenda-se a utilizacao de banho termostatizado para

maior precisao.

1. Entre no menu do equipamento pela tecla (1).

2. Procure pelo item “1. Ajustar pH” e tecle Hmetro PG3000

“Enter”.

3. Disponha a solugdo tampao que sera utilizada

em uma temperatura controlada.

4. Coloque o termdmetro e o eletrodo na solugao.

5. Em “MAN” aparecera a temperatura da
solugao.
6. Em “BUF” aparecera qual a faixa de calibracao

de referéncia (valor cadastrado anteriormente).

O PG3000 identifica a faixa de calibracao
automaticamente

7. Ao lado da leitura de pH aparecera um sinal de

“~" indicando que a solucao ainda se encontra

instavel.
8. Quando esse sinal alterar para “=" selecione

“Enter” para calibrar. O sinal “(!)” aparecera ao

lado do pH até que o equipamento registre o
novo valor.

9. Apbds isso, selecione “Esc” para os resultados

da calibragao. 2 L..' Y mN \ ) ) £ A
BT TN PN |

Atencao!

e et e e

Nunca introduza o sensor dentro do frasco da solugdo padrao, sempre dispense a solugao em outro frasco.
Nao retorne sua solucao utilizada para o frasco original e ndo guarde o sensor sem antes efetuar sua limpeza.
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6.1.3 Ajustando a escala de ORP

O valor de solugao padrao para o ajuste de ORP deve ser de 220mV. Calibre o pHmetro diariamente ou
antes de cada uso. Se o pHmetro for usado continuamente, a calibragao pode ser feita a cada turno de
trabalho. Limpe o eletrodo antes de cada calibragdao para garantir que ndo haja contaminantes que

possam afetar a leitura. Lembre-se que o eletrodo deve ser especifico para leitura de ORP.

1. Entre no menu do equipamento pela tecla (1).

Hmesro PG3000

2. Procure pelo item “2. Ajustar ORP” e tecle

MND

“Enter”.

3. Cadastre o valor do certificado da solugao.

Utilize “Esc” para apagar e o teclado para
digitar o novo valor. Apds isso selecione
“Enter”.

4. Disponha a solucao tampao que sera utilizada

em uma temperatura controlada.

5. Cologue o termdmetro e o eletrodo na solugao.

”

6. Quando a leitura ficar estavel selecione “Enter

para calibrar.

7. ApOs isso, o equipamento mostrara o resultado

do offset do eletrodo, para finalizar selecione

“Enter”.

Atencao!

A utilizacdo do pHmetro para leituras ORP necessitam da calibragdao com a RodEl &
solucdo padrao de 220mV e um eletrodo especifico para essa analise.  [220mV] z

‘\\
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6.2 Ajuste de temperatura

A temperatura é um fator essencial na leitura do equipamento, pois ela influencia diretamente a precisao
dos resultados. A leitura de uma solucao pode variar significativamente com mudancas de temperatura,
ou seja, ajustes apropriados sao necessarios para garantir medicOes corretas. Utilizar um sensor de
temperatura calibrado e um termémetro de referéncia de qualidade é crucial para minimizar erros,

assegurando que os resultados obtidos reflitam com precisao a amostra analisada.

6.2.1 Ajuste do termometro

Este ajuste deve ser realizado com o sensor de temperatura e o termémetro de referéncia imersos em
um meio aquoso a uma temperatura estavel, como a temperatura ambiente. Vale destacar que qualquer
erro presente no termdmetro de referéncia sera transferido para o termémetro. Portanto, é fundamental

utilizar um instrumento de alta qualidade, calibrado e com certificacao.

1. Entre no menu do equipamento pela tecla (1). metre PG3000

2. Procure pelo item “3. Ajustar Termometro” e

tecle “Enter”.

3. Coloque o sensor de temperatura dentro de um

frasco com agua em conjunto com um

termometro calibrado.

4, Utilize as setas para colocar o valor que
aparece no termémetro padrao em seu

equipamento.

5. Selecione “Enter” para concluir o ajuste.

6. Seu equipamento esta pronto para uso.
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6.2.2 Temperatura Fixa

A funcao de temperatura fixa é utilizada quando deseja-se operar o equipamento sem o sensor de

temperatura.

1. Entre no menu do equipamento pela tecla (1). Hmetro PG3000

2. Procure pelo item “4. Temperatura Fixa” e

tecle “Enter”.

3. Utilize “Esc” para apagar o valor anterior e 0

teclado numérico para colocar o valor de
escolha em seu equipamento.

4, Lembre-se de escolher a temperatura que

deseja que o equipamento demonstre quando

0 sensor ndo estiver conectado.
5. Selecione “Enter” para concluir o ajuste.

6. Seu equipamento esta pronto para uso.

Atencao!

Essa funcdo é recomendada desde que a temperatura da solucao nao varie mais que +1°C
em relacdo a temperatura selecionada. Se isto ndao for respeitado o erro na leitura sera
cometido pela falta da compensacado e podera se tornar muito significativo.
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6.3 Ajuste de casas decimais

Ajustar as casas decimais do pHmetro é importante porque o nivel de precisao necessario nas medicoes
de pH varia conforme a aplicacao, e o niumero de casas decimais pode influenciar diretamente a
qualidade dos resultados. Essa ferramenta permite um controle mais adequado e alinhado as

necessidades da aplicacao, garantindo medicOes precisas e confiaveis.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1). Hmetro PGB000

2. Procure pelo item “6. Casas Decimais”
utilizando as setas e selecione “Enter”.
3. Utilize “Esc” para apagar o valor anterior e 0

teclado numérico para digitar o novo nimero.

4. Escolha o nimero de casas entre 0 (Ex: 7 pH)
e 3 (Ex: 7,000 pH).

5. Selecione “Enter” para confirmar.

6.4 Configuracao dos limites de alarme

Existem situagdes em que desejamos fazer uma solugao que tenha um limite de aceitagao. Para facilitar
esse trabalho o equipamento oferece a fungdo de alarme, que ird soar um beep se o valor estiver fora

dos limites esperados.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1). Hmetro PG3000

2. Procure pelo item “7. Alarme de pH” utilizando

as setas e selecione “Enter”.

3. Aparecera a tela de cadastro de limite

INFERIOR. Utilize o teclado para configurar e
“Enter” para cadastrar.
4. Aparecera a tela de cadastro de limite

SUPERIOR. Utilize o teclado para configurar e

“Enter” para cadastrar.

5. Selecione “Enter” para confirmar.
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6.5 Ajustar relogio (data e hora)

O equipamento ja vem com o Reldgio de Tempo Real (RTC) ajustado de fabrica, mas eventualmente

podera ser reajustado caso necessario.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1). Procure pelo item “8.
Data e Hora” utilizando as setas e selecione “Enter”. No exemplo
sera alterado de 10:56:35 - 27/08/24 para 11:57:36 - 28/09/25.

2. Altere as HORAS utilizando as setas e selecione ENTER.

3. Altere os MINUTOS utilizando as setas e selecione ENTER.

4, Altere os SEGUNDOS utilizando as setas e selecione ENTER.

5. Altere o DIA utilizando as setas e selecione ENTER.

6. Altere o MES utilizando as setas e selecione ENTER.

7. Altere o ANO utilizando as setas e selecione ENTER.

8. ApOs realizar as alteragbes o equipamento estara ajustado com o

novo relogio.
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6.6 Ajuste do intervalo de impressao

Em muitos ensaios em laboratorio é interessante realizar as andlises no decorrer do tempo. Para atender

essa necessidade o equipamento pode ser programado para enviar os dados que estao no display para

uma impressora ou um computador em intervalos de tempo programado. Esse intervalo de tempo pode

ser ajustado com qualquer valor entre 0 e 7 horas. Ao digitar o tempo para 0 a funcdo é desligada, ou

seja, o PG3000 ndo enviara suas leituras pela saida serial.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1).
2. Procure pelo item "9. Intervalo de Tempo” utilizando as setas e
selecione “Enter”.

3. Aparecera a tela de cadastro do tempo de impressao desejado.
4. Utilize setas para cadastrar em hora, minutos e segundos
desejados (limite de configuracao = 06:59:59).

5. Selecione “Enter” para confirmar.

Atencao!

Independente desse ajuste, ainda é possivel acionar a tecla
IMPRIMIR para que seja impresso um relatério completo.

<— Retornar ao menu

S Intervalo de Tempo

PG3000

Gehaka

Num.Serie: 23051616001020

Firmware : 1.00.023

Empresa : Gehaka
Usuario : Fulano
Amostra : Teste
Ajuste = Valido

Estabilidade= Valido
Temperatura = 25.0 'C

pH = T7.01 pH
Assinatura 09:55:44
Responsavel 01/10/24
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6.7 Verificacao do eletrodo de pH

O eletrodo de pH é o principal componente de um pHmetro por ser responsavel por detectar a
concentracao de ions hidrogénio em uma solugdo, que é entdo convertida em uma leitura de pH pelo

instrumento.

6.7.1 Principio de Funcionamento

Quando o eletrodo de pH é imerso em uma solucao, os ions hidrogénio presentes na solucao

-

interagem com a membrana de vidro do eletrodo de pH, criando uma diferenga de potencial

elétrico (voltagem) entre a superficie interna e externa da membrana. \

Essa diferenca de potencial é proporcional ao logaritmo da atividade dos ions hidrogénio na

by
\
-~

solucdo, de acordo com a equacao de Nernst. O pHmetro mede essa voltagem e a converte

o S

wr .

em uma leitura de pH, que é exibida no visor do instrumento.

6.7.2 Fatores que Afetam o Desempenho do Eletrodo de pH

e Temperatura: A resposta do eletrodo de pH pode variar com a temperatura, pois o potencial gerado
é afetado. Muitos pHmetros possuem compensacao automatica de temperatura (ATC) para corrigir

essa variacao e fornecer leituras precisas.

e Contaminacdo: Residuos quimicos ou sélidos suspensos na amostra podem aderir a superficie da
membrana de vidro, afetando a precisdo da medicdo. E essencial limpar regularmente o eletrodo e

armazena-lo adequadamente.

e Calibracdo: Os eletrodos de pH precisam ser calibrados regularmente com solugdes tampao de pH
conhecido para garantir a precisao das medicdes. A calibragao corrige qualquer desvio na resposta

do eletrodo.

 Vida Util: Eletrodos de pH tém uma vida Util limitada. A membrana de vidro pode se desgastar ou
tornar-se menos sensivel com o tempo, especialmente se exposta a solucdes agressivas ou condicdes

adversas.
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6.7.3 Manutencao e Cuidado com o Eletrodo de pH

¢ Armazenamento: Quando nao estiver em uso, o eletrodo de pH deve ser armazenado em uma
solucdo de armazenamento adequada (geralmente uma solucao de KCl) para manter a membrana

hidratada e pronta para uso.

o Limpeza: E importante limpar o eletrodo de pH regularmente para remover qualquer contaminacdo
ou depdsito que possa afetar a medicdao. Métodos de limpeza variam conforme o tipo de
contaminacao, mas geralmente envolvem enxague com agua destilada e, em alguns casos, limpeza

com solugdes de limpeza especificas.

e Verificagdo e Substituicdao: Verifique regularmente o desempenho do eletrodo e substitua-o
quando a calibracdo se tornar dificil ou as leituras ficarem inconsistentes, indicando que a

sensibilidade do eletrodo diminuiu.

O eletrodo de pH é uma ferramenta essencial para medigdes precisas de pH em uma ampla gama de
aplicagdes. Com manutencdo e cuidados adequados, ele pode fornecer medicOes confidveis e
consistentes, essenciais para garantir a qualidade e a seguranca em muitos processos industriais e

laboratoriais.

Para consultar mais informacgdes detalhadas sobre o eletrodo de pH, verifique o manual especifico pelo

link abaixo.

Manual Eletrodo pH
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6.7.4 Funcao Checar Eletrodo

Com o intuito de uniformizar e automatizar a maneira

como a qualidade do eletrodo é verificada, foi criada

a funcado de checar o eletrodo. Esta funcgao utiliza os

tampdes (4 e 7) para verificar

0s principais

parametros e no final do processo gerar um relatério

completo dos resultados da avaliagao.

Parametro
Offset

Tempo de

resposta

Slope

(sensibilidade)

Drift (Deriva)

Funcgao

Checar Eletrodo

H

metro PG3000

Critério de Aceitacao

Diferenca em milivolts que o eletrodo apresenta na solucao

neutra em relagdo ao zero.

+ 30 mV

Tempo necessario para que o eletrodo atinja 98% da leitura

final.

Comparacao percentual da leitura ideal com a leitura obtida

pelo eletrodo.

<30s

Aceitavel: 80%® e 90%

Desejavel: >90%

Mudanga lenta e continua na leitura do pH ao longo do

tempo

+3,0mV por 30s

(4) Eletrodos com essa faixa de s/ope podem ser recuperados com solugées de manutencdo.

8.00

7.00

6.00

5.00

X 4.00

3.00

2.00

1.00

0.00

<— Retornar ao menu

Parametros de verificagao do desempenho de um eletrodo de pH

I I

OFFSET:

Valor em mV indicado para pH=7.0.

Faixa de aceitacdo: DERIVA (DRIFT):

-30mV <mV_Zero < +30mV Mudanga na leitura de forma cadenciada.

Faixa de aceitagao:
\ +3.0mV por 30 segundos
| i
S y
; $
1
I\ [TEMPO DE RESPOSTA:
: Tempo éro para lettura atingir 98% AN
\ do valor final. \
| Faixa de aceitagdo: SENSIBILIDADE (SLOPE):
| Menor que 30 segundos. Valor do nivel de tensao gerado pelo
] eletrodo compaado com o ideal
I Faixa de aceitagio
: Menor que 80% - Ruin, recuperar, trocar
i 80 < Slope < 90% - Bom
" Maior que 90% - Otimo
1
! l |
0.0 10.0 | 200 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0
= Tempo (seg)
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6.8 Imprimir relatorio datalogger

O uso do datalogger permite o monitoramento continuo e automatico das medicOes, garantindo precisao
e eliminando erros manuais. Ele facilita a analise de tendéncias, o controle de qualidade e o rastreamento
de dados para auditorias. Além disso, melhora a eficiéncia dos processos ao armazenar e exportar
informacOes para relatérios e sistemas de controle.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1).

Hmetro R;BOUO

2. Procure pelo item “11. Relatério do Datalogger”

utilizando as setas e selecione “Enter”.

3. Apos selecionar, automaticamente o

equipamento enviara todo o registro para a

saida serial.

4. Esse registro pode ser impresso pela impressora

conectada ou enviado para o computador.

5. Ao final do envio das informagdes é possivel

apagar os dados da memdria teclando “Esc” ou

manter o armazenamento teclando “Enter”.

6. ApOs apagar os dados, nao sera possivel

retornar as informagdes ao equipamento.
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6.9 Configuracao das datas de calibracao

E crucial que o pHmetro informe a data de vencimento da calibracdo para garantir medicSes precisas e
confidveis, evitando erros causados por um eletrodo descalibrado. A fungdo de alerta no menu ajuda o
usuario a manter o instrumento sempre em conformidade, prevenindo problemas na qualidade dos

resultados e garantindo que as normas e boas praticas laboratoriais sejam seguidas corretamente.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1). Hmetro PGB000

2. Procure pelo item “12. Dias entre Ajustes”

utilizando as setas e selecione “Enter”.

Escolha o tempo desejavel entre 1 e 365 dias.
Selecione “Enter” para confirmar.

Apos isso seu equipamento estara configurado.

o v kW

Essa funcao colocara no display o aviso “C!”,
indicando a necessidade de uma nova calibracao ou

ajuste tomando como referéncia a data do

momento do reldgio.

6.10 Ajuste do brilho do display

Para ajustar o brilho do display, siga o procedimento abaixo.

Hmetro %3000

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1).
2. Procure pelo item “13. Ajustar Brilho” utilizando as
setas e selecione “Enter”.
Escolha o brilho ideal utilizando as SETAS.

4. Selecione “Enter” para confirmar.

Apds isso seu equipamento estara configurado.
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6.11 Verificacao da identidade do equipamento

O pHmetro da linha PG3000 conta com a opcao de o operador verificar a identidade do seu equipamento

de uma maneira facil e intuitiva, dentro do menu de configuracao.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1).

Hmetro E;SOUO

2. Procure pelo item “14. Identidade” utilizando as
setas e selecione “Enter”.

3. Aparecera todas as informagdes importantes da

identidade do equipamento:

e Fabricante
e Modelo

e Versao de Hardware

e Versao de Software

e NuUmero de série

6.12 Configuracao dos nomes

O pHmetro da linha PG3000 permite ao usuario cadastrar o nome do usuario, da empresa e da amostra.

Esse cadastro é importante para que o registro seja impresso customizado de acordo com cada operacao.

1. Entre no menu do equipamento (tecla 1).

Himesro PG3000

2. Procure pelos itens utilizando as setas:
e Nome do Usuario

e Nome da Empresa

e Identifica Amostra

3. Selecione “Enter” no item que deseja configurar

(todos os itens possuem o mesmo método de
configuracao).

4. Utilize as setas para percorrer o caractere que

deseja alterar e o teclado para digitar.

5. Apos configurar, pressione a tecla “Enter”.
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7 Porta de comunicacdao RS232C

E possivel obter total controle do PG3000 utilizando a saida serial RS232. Por ser uma saida serial “Full
Duplex” o envio de dados é realizado de maneira simultanea. Para ajustar a impressora ou o computador,

siga as seguintes configuragoes:

e Baud Rate: 4800 bps
e Bits: 7 bits

e Paridade: Espaco

e Stop Bit: 1 bit

Essas informacdes devem ser utilizadas pelo técnico para programar o periférico, microcomputador ou
impressora que esta conectado. Com o computador conectado serad possivel inserir os comandos da

tabela abaixo para gerar os dados necessarios.

COMANDOS DISPONIVEIS PELA PORTA SERIAL RS232

Comando Fungao

P Leitura de pH

0] Leitura mV/ORP

M Leitura mV

T Temperatura

C Versao e Nr. Serie
R Relatoério da medida
Help Ajuda

Stat Relato. Estatistico
Logger Relato. Datalogger

Caso o equipamento ndo esteja transmitindo os dados, o técnico deve observar os seguintes itens:

1. Verifique se o sistema esta selecionando a porta COM correta;
2. Verifique se a configuracao da porta serial do computador esta de acordo com o indicado;

3. Verifique se a pinagem do cabo esta correta:

DBS Macho

DB9 Fémea | Fungo Vista Frontal Suporte Teécnico
1 Chassis

2 RxD

3 TxD

5 GND

4. Entre em contato com o Suporte Técnico da Gehaka.
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8 Solugoes Quimicas

As solugdes sao essenciais para garantir a precisao e a confiabilidade das medicoes. Elas permitem a
calibragdao, manutencao e verificagdo dos equipamentos, assegurando que os resultados sejam
consistentes e atendam aos padroes de qualidade exigidos. A fabricacao local dessas solugdes em nosso
laboratério nacional oferece inUmeras vantagens, como a reducao de custos e prazos de entrega e o
maior controle de qualidade. A Gehaka disponibiliza de kits de solugdes compostos por uma grande faixa

que devem ser utilizadas como material de referéncia de acordo com a faixa analisada.

Kit Composicao Utilizagao Ilustracao

pH 4,01

Kit pH 7,01 Solugdo acida, neutra e basica para referéncia e

USA pH 10,01 solucao de descanso de eletrodo (KCI 3M) ‘g\&i‘r
KCI 3M
pH 4,01 2 !

Kit pH 6,87 Solugdo acida, neutra e basica para referéncia e

DIN-NIST pH 9,18 solugdo de descanso de eletrodo (KCI 3M)
KCI 3M

Tioureia: remocgdo de contaminantes inorganicos

. Tioureia . " . .
Kit Pepsi Pepsina: remocao de contaminantes organicos
. epsina . ) )
Manutencao Hel 0.1M HCI 0,1M: remogao de contaminantes desconhecidos
Eletrodo ' KClI 3M saturada: solugdo para reposicao interna do
KCI 3M sat

eletrodo

Todas as solugdes acompanham um certificado rastreavel e garantem alta qualidade para suas analises.

Para mais informagdes acesse nosso site no endereco www.gehaka.com.br., ou entre em contato com a

Gehaka e solicite um orgamento!

Para obter 6 certificado digite:

www.gehaka.com.br

-
1606010022-01 o c—

LS
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9 Especificagoes técnicas

Modelos

Leitura de pH

Leitura de ORP e mV

Temperatura

Datalogger

Display

Ambiente de Operagao

Indice de Protegao

Alimentacao

Dimensoes

Peso

Interfaces

Gabinete

Acessorios

<— Retornar ao menu

Especificacées Técnicas Linha PG

PG3000 (bancada)

Faixa: -2,000 a 20,000 pH

Precisdo: 0,025 % FS

Divisao: 0,1, 0,01 e 0,001pH (configuravel)
Exatiddo: +0,05 pH

Calibragdo: 5 pontos (configuravel)

Faixa: -2000 mV a +2000 mV

Divisao: 0,1 mV

Precisdao: £ 0,1 % FS

Calibragdo: 1 ponto (configuravel

Faixa: -10 °C a 130 °C (Compensagdo automatica)
Divisdo: 0,1 °C
Precisdo: de £ 0,1 % FS

Pontos: 1000
Modo de operagao: Por tempo configurado
Edicao do Log: Apagar todos os dados

Grafico OLED Branco de 128x64dots

Temperatura de operagao: 5 a 45 °C
Umidade de operacao: 5 a 85% sem condensar
Armazenamento: -10 a 60 °C

IP65

90 a 240VAC/ 50 a 60Hz

170 x 90 x 200mm (L x A x P)

3,2 Kg

RS232C e USB 2.0

Plastico ABS de alto impacto

Suporte de eletrodos pantografico

Eletrodo blindado em gel

Sensor de temperatura PT1000 em ago inoxidavel
Guia Pratico

Cabo de dados USB

Adaptador de rede de 90 a 240VAC para 24VDC

Opcional: Impressora Serial, Maleta para transporte, Solugdes, Cabo para interface Serial

RS232C
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10 Solucoes de Problemas

Sintoma Causa

Fonte de Alimentacdo desligada

O PG3000 nao liga ou com falha.

O PG3000 perde a

hora Bateria de backup descarregada

Reativar Eletrodo

Leitura Lenta do

pH Eletrodo entupido com gorduras

Bolhas de ar

Leitura instavel do
pH medindo agua
Deionizada

Agua sem ions livres

Quero medir pH a
altas
Temperaturas

Use Eletrodo com Gel

Potencial de juncdo liquida do
sistema de referéncia ndo esta
constante

Leitura de pH nao
estabiliza

Eletrodo ndo conectado ou cabo
defeituoso

Eletrolito de referéncia abaixo do
A aproximagao nivel
das maos ao
eletrodo e/ou
cabo provoca
oscilagao na

leitura de pH Sistema de referéncia preenchido

erroneamente com a'g ua

<— Retornar ao menu

Solucao

Verifique se a fonte estad conectada no plugue do painel
traseiro do PG3000. Verifique se o LED indicativo de energia
na fonte de alimentagdo esta aceso. Ndo use adaptadores ou
Benjamin, podem gerar maus contatos. Ndo use
estabilizadores de energia, ligue diretamente na tomada.

A bateria de backup mantém a operacdo do Reldgio do
PG3000 e ela dura em média 5 anos. Quando ela esta no
final da vida ndo consegue manter o Reldgio funcionando.
Enviar para a Assisténcia Técnica da Gehaka para substituir a
bateria.

Lave o Eletrodo com agua deionizada, remova todas as
incrustacdes de sais presente. Coloque o eletrodo em uma
solucdo com pH 4.01pH e deixe repousar por 5 horas. Se
persistir a falha troque o eletrodo. Para medir o desempenho
do eletrodo use a fungdo “10. Checar Eletrodo”.

Lave o Eletrodo com agua deionizada, tomando cuidado de
observar o estado da juncao, aquele ponto branco na lateral
do Eletrodo. Faga ao procedimento de recuperagdo descrito
no item “Manutencao”. Isto pode ser um indicativo de fim da
vida do eletrodo.

Se vocé notar bolhas de ar na solugdo interna do eletrodo
proceda da seguinte forma: Segure o eletrodo pelo lado do
cabo; Agite em circulos o eletrodo, mas cuidado para n&o
bater. Se ainda assim permanecerem bolhas aqueca o
eletrodo até 60°C e agite novamente.

Entre em contato com a Gehaka para fornecer o eletrodo
adequado. Uso de KCI ultrapuro na solugao para melhorar
leitura.

O Eletrodo aberto com reposicao de solugdo ndao pode ser
utilizado em altas Temperaturas. Recomendamos o uso do
Eletrodo de Gel até 70°C. Acima de 70°C entre em contato
com a Gehaka.

Selecione um eletrdlito de referéncia apropriado

Conectar o cabo ou trocar o mesmo

Preencha o reservatorio do sistema de referéncia com
eletrolito.

Esvazie o reservatorio do sistema de referéncia e preencha
com eletrdlito.
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Estabilizacao lenta
das leituras de pH

Valor do Ganho
(slope) muito
baixo

Eletrodo com
Slope Baixo

Qual o tempo de
estabilizacao do
Eletrodo

Como armazenar o
Eletrodo?

<— Retornar ao menu

Diafragma bloqueado

Medicao em meio com baixa
concentragao de ions

Material adsorvido na membrana
do eletrodo

Diafragma sujo

Material adsorvido na membrana
do eletrodo

Eletrodo envelhecido

Desidratagao da membrana de
vidro apds uso em solventes
anidros

Cabo danificado, conector

molhado.

Esclarecimento

Esclarecimento

Fazer limpeza do diafragma

Adicione eletrdlito de suporte

Limpeza da membrana de vidro

Limpeza do diafragma

Limpeza da membrana de vidro

Regenere a membrana de vidro

Mergulho o eletrodo por alguns minutos em agua destilada

Ao final da calibracdo surgiu a mensagem de erro indicando
Slope baixo: Observe se o conector do eletrodo esta molhado
ou sujo. Lave com agua deionizada e seque em estufa a
50°C, porém com o eletrodo fora da estufa. Observe se
existem marcas de queimado ou quebra no cabo.

O Tempo de estabilizacdo do eletrodo é de no maximo 1
minuto. Normalmente ele atinge a estabilidade em 30
segundos. Se vocé quer avaliar o desempenho do eletrodo,
utilize a fungdo “6. Checar Eletrodo”.

Nunca deixe o eletrodo secar. Deixe sempre encaixado no
frasco plastico que o acompanha ou em um Becker com
solucdo adequada. Deixe o Eletrodo mergulhado em uma
solucao de KCI 3 molar. Esta solucao também devera ter um
pH em torno de 4.01pH para manter o eletrodo ativo. Nunca
deixe o Eletrodo imerso em agua deionizada.
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11 Assisténcia técnica e PGQT

A instalagao e as manutencoes preventivas e corretivas devem ser realizadas e acompanhas pela equipe
especializada do Departamento Técnico da Gehaka, mesmo durante o periodo de garantia (um ano).
Consulte nossa Assisténcia Técnica para maiores informacdes sobre o Programa da Garantia da

Qualidade Total (PGQT), que oferece:

v' Instalagdo por técnico especializado Gehaka.

v' Treinamento operacional.

v Treinamento tedrico e pratico sobre procedimentos de manutencdes preventivas.
v’ Visitas periddicas por técnico especializado Gehaka.

v Revisao geral.

v' Treinamentos de reciclagem.

v Relatorios arquivados no “Book” do equipamento.

Vantagens do Programa:

v" Atendimento no local.
v Garantia total e permanente.
v' Manuteng0es preventivas.

v' Histdrico confidvel devido ao rigoroso acompanhamento.

Assisténcia Técnica

<— Retornar ao menu Pagina | 27


https://www.gehaka.com.br/assistencia-tecnica-contato

G

GEHAKA Manual de Instrugdes — Linha PG300

12 Termo de garantia

Este termo refere-se aos produtos aqui designados como EQUIPAMENTO(S), fabricados e comercializados por
INDUSTRIA E COMERCIO ELETROELETRONICA GEHAKA LTDA, denominada neste instrumento como VENDEDORA,
e destina-se a disciplinar os termos de garantia concedida ao ADQUIRENTE dos seus produtos.

1. ESCOPO DA GARANTIA

1.1. No periodo compreendido pela garantia, a VENDEDORA compromete-se a manter o EQUIPAMENTO de
acordo com a forma e a funcionalidade especificadas na sua PROPOSTA COMERCIAL e/ou PROJETO
TECNICO SOB ENCOMENDA, que eventualmente tenha sido desenvolvido especificamente para o
ADQUIRENTE.

1.2. Durante todo o periodo de garantia, a VENDEDORA ficara responsavel pelos reparos dos vicios ou
defeitos de fabricacdo e desgaste anormal do EQUIPAMENTO, sem que haja 6nus para o ADQUIRENTE.

1.3. Os reparos decorrentes da garantia contra defeitos de fabricacdo serdo preferencialmente realizados nas
dependéncias do local de fabricacao do EQUIPAMENTO, e os custos para o envio e a devolugdo dele
serao providos pela VENDEDORA, que, caso a caso, emitird um Registro de Ndo Conformidade (RNC)
para os casos exclusivos de troca de equipamento e atendimento da garantia. O RNC contera o
descritivo completo do produto defeituoso, ou seja, marca, modelo, nimero de série, relacao de
acessorios e opcionais que o acompanhem.

2. PROCEDIMENTOS ADOTADOS PARA CONCESSAO DA GARANTIA

2.1. Constatado o defeito dentro do prazo de garantia, cabera ao ADQUIRENTE comunicar a VENDEDORA
imediatamente, por meio de uma mensagem de e-mail direcionada para o enderego
suporte.cliente@gehaka.com.br, que é o canal exclusivo de atendimento de pds-venda da fabrica,
relatando todos os detalhes da ocorréncia. Apds receber o e-mail enviado pelo ADQUIRENTE, a
VENDEDORA tera um prazo de até 48 (quarenta e oito) horas para providenciar a emissdo do Registro
de Nao Conformidade (RNC).

Resumindo, o fluxo de procedimentos para a concessdo da garantia € o seguinte:

1. O ADQUIRENTE entrara em contato com a VENDEDORA para solicitar atendimento em garantia do
produto defeituoso.

2. A VENDEDORA informara ao ADQUIRENTE, logo apods realizar a consulta ao departamento de logistica,
qual sera a empresa transportadora que realizara a coleta do EQUIPAMENTO, para que os dados da
transportadora sejam inseridos na nota fiscal de remessa que sera emitida pelo ADQUIRENTE.

3. Por fim, a VENDEDORA fornecera o nimero do RNC para que o ADQUIRENTE também possa inserir essa
referéncia de controle em sua nota fiscal.

4. O ADQUIRENTE devera enviar o arquivo digital da referida NF-e de remessa para conserto, no formato
digital (PDF) para o e-mail suporte.cliente@gehaka.com.br antes que a empresa transportadora indicada
pela VENDEDORA efetue a coleta do produto defeituoso e o leve para a fabrica.

IMPORTANTE:
a. Nao sera aceito o envio de produto(s) sem nota fiscal.
b. Nao serdo recebidos produtos defeituosos para o atendimento em garantia com nota fiscal que
nao contenham as informagdes indicadas nos itens 2. e 3. acima.
c. Esse fluxo ndo se aplicara a produtos, projetos, instalacdes e/ou sistemas especiais
desenvolvidos sob encomenda.
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2.2. A garantia, durante o periodo concedido, restringir-se-a as medidas abaixo mencionadas, as quais serdo
sempre efetivadas na seguinte ordem:

2.2.1. Reparacdo do defeito.

2.2.2. Substituicdo de partes e pegas necessarias.

2.2.3. Troca do EQUIPAMENTO por outro igual.

2.2.4. Restituicao do valor pago pelo ADQUIRENTE, que sera realizada em Ultima hipdtese e somente apds
esgotadas todas as possibilidades previstas anteriormente, em prestigio ao Principio da Conservacao dos
Negdcios Juridicos.

2.3. Se, durante o prazo de garantia, for constatado defeito no produto, e ndo sendo possivel proceder ao
reparo previsto na clausulas anterior, a garantia sera limitada a restituicdo do valor recebido nos termos
do artigo 443 do Cddigo Civil, afastado qualquer outro tipo de indenizacdo ou compensacao.

3. EXCLMSAO DA GARANTIA

3.1. A garantia compreende somente o EQUIPAMENTO comercializado e ndo se aplica a itens consumidos na
sua utilizacdao e operacionalidade, tais como elementos filtrantes, sensores, eletrodos, raspadores,
qualquer tipo de lampada, emissor infravermelho, solugdes quimicas, consumiveis, entre outros.

3.2. Excluem-se da garantia, ainda, os defeitos ou danos decorrentes das seguintes hipdteses:

3.2.1. A garantia cessara automaticamente quando a reparagdo, manutencdo ou ajuste do(s)
EQUIPAMENTO(S) for realizada por agente técnico nao autorizado ou capacitado pela VENDEDORA.
3.2.2. Quando verificado que os defeitos foram ocasionados por servicos de reparos, manutencao ou
ajustes executados por pessoas ou empresas prestadoras de servicos de assisténcia técnica ndo
autorizadas pela VENDEDORA.

3.2.3. Danos casados pelo uso de componentes ndo originais ou de produtos ou equipamentos de
terceiros e acessorios periféricos ndo autorizados ou nao homologados pela VENDEDORA.

3.2.4. Danos decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

3.2.5. Danos ocasionados pelo uso inadequado do EQUIPAMENTO, incluindo, mas nao se limitando a:
guedas, golpes, fogo, chuva, produtos de limpeza, exposicdo em excesso ao calor, a poeira e alta umidade,
desnivelamento, armazenamento em local e condi¢bes inadequadas, violacao, retirada de componentes
do projeto original, transporte, entre outros.

3.2.6. Danos causados pela flutuagdo da energia elétrica, descargas elétricas na rede e/ou a utilizacdo
de dispositivos, tais como benjamins, extensGes elétricas, filtros de linha, nobreaks e estabilizadores ndo
homologados pela VENDEDORA.

3.2.7. Quando o dano advier de negligéncia, impericia ou imprudéncia no manuseio do equipamento.

4. VIGENCIA DA GARANTIA

a. Tratando-se o EQUIPAMENTO de um bem mdvel e nos termos do artigo 445 do Codigo Civil e artigo
2, 11, § 1° do Codigo de Defesa do Consumidor, o termo inicial de garantia tera inicio a contar da
data da efetiva entrega do EQUIPAMENTO e tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, sendo
esse 0 prazo minimo garantido.

b. O prazo aqui previsto compreende o periodo minimo preconizado pelo Cadigo Civil (30 dias) e pelo
Codigo de Defesa do Consumidor (90 dias), quando excepcionalmente for verificada relagdo de
consumo (o que devera ser analisado caso a caso), portanto, os prazos aqui previstos ndo se somam
aos das legislagdes vigentes.

C. Para a linha de produtos desenvolvidos sob encomenda, mediante projeto de engenharia especifico,
prevalecerao os prazos e os termos iniciais de garantia previstos nos contratos de fornecimento do
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aludido EQUIPAMENTO ou sistema personalizado, que, contudo, nao se somarao aos prazos aqui
previstos, tampouco aos prazos legais, conforme aduzido na clausula 3.2.

d. Para as linhas de produtos produzidos em série, prevalecera sempre o prazo e termo inicial aduzido
na clausula 3.1, que, de igual modo, ndo sera acrescido ao dos contratos firmados de projetos sob
encomenda.

e. A VENDEDORA ndo garante a continuidade da comercializacao do produto ou adequacao para uso

diverso daquele a que fora inicialmente projetado e destinado.
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